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نام دوره (درس): مدیریت کتابخانه‌ها و مراکز  اطلاع‌رسانی پزشکی
نام گروه آموزشی: کتابداری و اطلاع‌رسانی پزشکی
نام مدرس/مدرسان: دکتر محمد جواد منصورزاده دکتر اعظم شاهبداغی
 




رشته/مقطع تحصیلی جمعیت هدف: کتابداری و اطلاع‌رسانی پزشکی/ کارشناسی ارشد

نوع و تعداد واحد:          تئوری : 2            عملی: -                    هر دو : 2

نیمسال تحصیلی :   نیمسال دوم       1403-1404               مکان اجرا: دانشکده پیراپزشکی                روز/ساعت کلاس: دوشنبه 10-8                                 





هدف کلی دوره:
آشنایی دانشجویان با مفاهیم و تعاریف مدیریت و رهبری کتابخانه‌ها و مراکز اطلاع‌رسانی و ایجاد مهارت‌های لازم برای مدیریت و سرپرستی کتابخانه‌ها و مراکز اطلاع‌رسانی.







	اهداف اختصاصی دوره (رفتاری)[footnoteRef:1]  [1:  منظور از اهداف رفتاری، بیان انتظارات اساتید برحسب رفتار قابل مشاهده و اندازه گیري می باشد و با افعال رفتاری همچون تحليل کردن ، پيش بينی کردن ، توضيح دادن ، مجزا کردن ، تقسيم کردن ، نوشتن، محاسبه کردن ، کشيدن و ... بیان می شود.
] 

از فراگیر انتظار می رود در پایان دوره آموزشی بتواند: 

	آشنایی با مفاهیم مدیریت و سازمان و همچنین وظایف اساسی مدیریت 

	آشنایی با مکاتب مدیریت شامل  مدیریت کلاسیک، نئوکلاسیک و نظریه های نوین مدیریت 

	آشنایی با نظریه‌های مختلف مدیریت کیفیت فراگیر و مفاهیم مرتبط با آنها 

	ارزیابی فعالیت‌ها و خدمات کتابخانه‌ها و مراکز اطلاع‌رسانی  با استفاده از مدل‌های متداول

	آشنایی عملی با  برنامه‌ریزی راهبردی 

	

	

	

	



	سرفصل های آموزشی  دوره

	شماره جلسه
	عنوان یا موضوع
	مدرس/مدرسین

	1
	تبیین مفاهیم مدیریت و سازمان 
	دکتر اعظم شاهبداغی 

	2
	ویژگی های حرفه و ملزومات حرفه ای شدن مدیریت 
	دکتر اعظم شاهبداغی

	3
	وظایف مدیریت: برنامه ریزی، سازماندهی  
	دکتر اعظم شاهبداغی

	4
	وظایف مدیریت:  بکارگماری نیروی انسانی
	دکتر اعظم شاهبداغی

	5
	وظایف مدیریت: هماهنگی ، ارتباطات 
	دکتر اعظم شاهبداغی

	6
	مکتب مدیریت کلاسیک و نئوکلاسیک 
	دکتر اعظم شاهبداغی

	7
	مکاتب نوین مدیریت   
	دکتر اعظم شاهبداغی

	8
	پرسش و پاسخ 
	دکتر اعظم شاهبداغی

	9
	تعریف استاندارد، مفهوم استاندارد و انواع آن  
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	10
	تعاریف مرتبط با کیفیت: کنترل، ارزیابی، اعتبارسنجی
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	11
	مدیریت کیفیت فراگیر و مفاهیم مرتبط با آن
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	12
	مدل‌ها و روش‌های سنجش کیفیت: 5 اس
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	13
	سیکس سیگما و مفاهیم مرتبط با آن
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	14
	کایزن و مفاهیم مرتبط با آن
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	15
	برنامه‌ریزی استراتژیک 
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	16
	پرسش و پاسخ  
	دکتر محمدجواد منصورزاده

	17
	امتحان پایان ترم
	هر دو استاد 



شیوه (های) تدریس:
- سخنرانی 
- روش بحث گروهی، روش پرسش و پاسخ، روش بارش افکار
- مشارکت دانشجویان در تدریس، ارائه سخنرانی در مباحث تعیین شده و یا نقد و بررسی مقالات پژوهشی در حوزه مدیریت کتابخانه ها و مراکز اطلاع رسانی -       








شیوه (های)  ارزشیابی های دوره:
-    ارزشیابی کار کلاسی دانشجویان  
-   کوئیزهای کتبی و شفاهی کلاسی 
-  آزمون پایان ترم 
-       






وسایل کمک آموزشی:
- کامپیوتر                    
- پروژکتور 
- وایت برد





منابع مورد استفاده (فارسی و انگلیسی):
·  مدیریت کتابخانه‌ها و مراکز اطلاع‌رسانی. رابرت دی استوارت، باربارا بی موران. ترجمۀ دکتر زهیر حیاتی و فاطمه جمشید قهفرخی. کتابدار، 1390.
· بهره‌وری در کتابخانه و کتابداری. به کوشش فاطمه اسدی گرگانی. کتابدار، 1380.
· شریف، محمود حاجی. طراحی سیستم مدیریت كیفیت فراگیر (T. Q. M.). تهران: مركز آموزش مجتمع صنعتی سیمان آبیك، 1374.
· لامعی، ابوالفتح. مبانی مدیریت كیفیت. تهران: كمیته كشوری ارتقای كیفیت، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكی، 1378.
· علیرضا امیرکبیری. مروری بر تئوری ها و اصول مدیریت . تهران:  انتشارات نگاه دانش
· علی رضائیان. مبانی سازمان و مدیریت. تهران: انتشارات سمت، 1390. 
· An Introduction to Quality Assurance in Health Care By Avedis Donabedian
· How to Implement Lean Manufacturing By Lonnie Wilson
· Morden T. Principles of strategic management. Routledge; 2016 Apr 15.
· Ghosh PP. Principles and Practices of Management. University Science Press; 2021.
  
- مقالات مجلات و مطالب علمی منتشر شده در وب سایت های علمی معتبر داخلی و خارجی  
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